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APRESENTACAO

O zooldgicos e aquarios buscam a cada dia ferramentas para minimizar o
estresse e melhorar o bem-estar dos animais sob seus cuidados. O condicionamento
operante € uma pratica indispensavel para auxiliar em tais questdes. Porém muitas
Instituicbes ainda ndo possuem um Programa de Condicionamento bem consolidado.
Parte desse problema é a falta de conhecimento das técnicas e mao de obra
gualificada. Sendo assim esse manual visa auxiliar a literatura sobre o tema e
oferecer orientacbes para que o Condicionamento Operante torne-se uma pratica

comum e indispensavel para todos zooldgico.
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1. O CONDICIONAMENTO NOS ZOOLOGICOS MODERNOS

O termo “condicionamento operante” baseia-
se no “comportamento operante”, caracterizado
como o comportamento que é controlado pelas
consequéncias. Assim, se a consequéncia de um
comportamento € um reforco positivo, a
probabilidade desse comportamento se repetir é
maior.

Adaptando essa teoria para o treinamento de
animais, é possivel incentivar a repeticdo de
determinados comportamentos mediante uma
boa consequéncia, representada pela
recompensa (normalmente um alimento de
preferéncia do individuo). Uma vez que o animal
associa 0 comportamento a recompensa, podem
ser criados comandos para que 0S exerca
quando necessario. E importante ressaltar que o
animal sempre tem a escolha de executar o
comportamento ou nao, optando por receber a
recompensa ou nao.

Em vida livre, a vida dos animais é cheia de
variedade, desafios, escolhas. Em zooldgicos, &
importante tentar incorporar esse dinamismo no
manejo dos animais que estao sob o cuidado da

Instituicdo, pois a vida em cativeiro modifica o
comportamento dos animais, dificultando sua
vivéncia de modo mais préximo do real. Com
isso, o bem-estar animal assume grande
importdncia na manutencdo dos animais
cativos, ja que se deve garantir que tenham
condicdes dignas e que suas necessidades
sejam supridas em todos os aspectos. Isso
pode ser obtido por meio de técnicas de
enriguecimento ambiental e também por meio
do condicionamento, que proporciona estimulos
mentais e oferece aos animais a oportunidade
de desempenhar comportamentos naturais que
talvez ndo fossem desempenhados em
cativeiro.

Mesmo alguns comportamentos nao
naturais, como por exemplo, abrir a boca e
permitir escovacdo dos dentes, se apresentam
como desafios cognitivos, que estimulam o
aprendizado e a habilidade cognitiva, além de
otimizarem o manejo diario e contribuirem para
0s cuidados com a saude dos animais.

“O treinamento também colabora para o bem-estar do animal,
proporcionando diferentes estimulos e oportunidades; resultando em

maior atividade mental e fisica; reduzindo a agressividade direcionada
a funcionarios e aumentando as interagdes sociais positivas para o
animal’.

Assim como cdes devem ser ensinados a respeitar regras em ambientes familiares para uma boa
convivéncia com seus proprietarios, animais selvagens devem ser ensinados a conviverem de forma
pacifica com os humanos que deles tratam. Isso ndo significa “amansar’ ou “adestrar”, mas sim,
proporcionar aos animais a chance de participarem voluntariamente dos manejos e procedimentos,
sendo recompensados por isso. Dando-lhes a escolha de participar da atividade, esta se torna
positiva, e ndo uma situagao de estresse e agressividade.

E importante lembrar que qualquer espécie pode ser treinada, respeitando-se o0s
comportamentos naturais exibidos pela mesma. Mamiferos, aves e répteis respondem ao
condicionamento operante, executando comandos e recebendo recompensas.



1. O CONDICIONAMENTO NOS ZOOLOGICOS MODERNOS

Os beneficios para os animais sdo grandiosos, principalmente no caso de animais que oferecem
riscos, como hipopdtamos, ledes, elefantes, harpias. Tais animais podem ser treinados de forma
segura, por contato protegido (figura 1), para colaborarem em tarefas diarias, manejos e
procedimentos. Um hipopétamo pode ser treinado para abrir a boca e permitir que sejam realizados
procedimentos odontolégicos simples, sem necessidade de anestesia. Harpias podem ser treinadas
para subir voluntariamente em balancas, assim eliminando-se a necessidade de conté-las a forca para
colocacéo dentro de caixa de transporte para pesagem. Com isso, 0S manejos se tornam mais seguros
para 0s animais e para a equipe.

il

Figura 1: Treinamento de um Gorila com contato protegido.

Fonte: gorillassp.org.

Intervengbes médicas sdo frequentemente realizadas em zool6gicos e ndo devem por em risco a
vida do animal ou de seus funcionarios. Em muitos casos é necessario contar com estruturas de
contencao fisica ou utilizar farmacos para sedacéo e anestesia, sendo que essas praticas podem ser
complicadas devido ao comportamento selvagem dos animais, que ndo estdo acostumados a esses
manejos e situagdes. Diversas espécies apresentam grande dificuldade de manejo e tratamento,
devido ao seu tamanho, peso, forca ou temperamento agressivo. Assim, o treinamento dos animais
com base no condicionamento operante com refor¢co positivo € uma alternativa que favorece o
trabalho dos médicos veterinarios, pois permite que o animal colabore nos procedimentos, ndo sendo
necessario realizar contengdes fisicas ou quimicas



1. O CONDICIONAMENTO NOS ZOOLOGICOS MODERNOS

Os beneficios sé@o diversos, sendo possivel treinar os animais para
colaboracédo em procedimentos como:

- Avaliacdo corporal completa;

- Monitoramento de frequéncia cardiaca e respiratoria;
-Verificacdo do peso;

- Manutencéo e cuidado de dentes e unhas;

- Aplicacéo de medicamentos por multiplas vias;

- Realizacdo de teste de tuberculina;

- Transporte dentro de caixas ou contéineres;

- Palpacao retal;

- Inseminacéao artificial;

- Obtencéo de amostras de sangue, saliva, sémen e urina.

Assim, um programa sélido de condicionamento de animais em zool6gicos € de extrema
importancia e validade para garantir seu bem-estar e aprimorar os manejos realizados pela equipe.

2. ATEORIA DO CONDICIONAMENTO

Para se aplicar a teoria do condicionamento a animais selvagens cativos, é necessario entender
alguns conceitos relacionados ao treinamento. Séo eles: Aprendizado, Habituag¢do; Condicionamento
Classico e Condicionamento Operante.

2.1 Aprendizado

O aprendizado pode ser definido como uma mudanca de comportamento resultante da préatica ou da
experiéncia. Os animais passam por diversas situagdes imprevisiveis na natureza, modificando seu
comportamento para lidar com os diferentes estimulos. Assim, podem aprender por experiéncia, ou
observando outros individuos enfrentando desafios. Em espécies de primatas, € comum o aprendizado
por observacao dos pais, que mostram aos filhotes como selecionar as melhores pedras para abrir
castanhas.

Animais em cativeiro ndo passam pelas mesmas experiéncias que passariam em vida livre. Nao
precisam cacar, fugir, buscar alimento, procurar parceiros. Suas necessidades s&o supridas por
tratadores, biélogos e médicos veterinarios diariamente, de forma artificial. Portanto, o desafio para
esses individuos é se acostumar com a presenga constante de humanos, os quais tém por
responsabilidade ensina-los a vé-los ndo como ameaga, mas como uma parte positiva de seu ambiente.
Os animais aprendem o tempo todo, pois vivenciam situacdes o tempo todo. Cabe a nés fazermos com
gue tenham situagdes positivas, trazendo harmonia para a relagdo homem-animal.



2. ATEORIA DO CONDICIONAMENTO

2.2 Habituacéo

A habituacdo é uma forma de aprendizado, na qual um comportamento diminui em frequéncia
ou intensidade, como resultado da apresentacdo de um estimulo repetidamente. Pensemos em
um animal que tem medo de sons altos, como fogos de artificio. Se esse animal for exposto a sons
parecidos, porém mais baixos, comecara a habituar-se a eles. Entdo, se aumentar gradativamente a
intensidade desses sons, até chegar ao nivel dos fogos. O animal teve a oportunidade de se habituar
aos sons, aprendendo que nada de negativo aconteceria com ele e ndo mais apresentando medo.

2.3 Condicionamento Classico

Em 1902, Ivan Pavlov, um fisi6logo russo, estudava os processos digestivos em cades. Seu
interesse era a producdo de saliva, portanto apresentava alimento aos cdes e media a resposta
salivar. Durante seus experimentos, percebeu que os cdes comecavam a salivar antes de ver a
comida e resolveu testar uma teoria (figura 2). Segundos antes de oferecer o alimento, tocava um
sino. Em pouco tempo, apenas ao tocar o sino o0s cées ja comecavam a salivar. O que ocorreu foi que
0s caes associaram 0 som do sino a chegada da alimentagdo. A resposta de salivar era involuntaria,
ativada pelo estimulo do sino.

1. Antes do condicionamento 2. Antes do condicicnamento
id Resposta. o N
TR salivacdo =i sem salivacdo
estimulo resposta estimulo neutro resposta ndo
: A ; i condicionada
incondicionado incondicionada
3.Durante condicionamento 4. Apos condicionamento
4
79
X "“+. el . \\\ ;.; .“ =
\ Resposta @\ som Resposta i
SOM comida salivacdo % salivacdo
resposta estimulo resposta
incondicionada condicionado condicionada

Figura 2 - Esquema demonstrando o experimento com cées de lvan Pavlov.
Fonte http://behavioristaemacao.blogspot.com.br/



2. ATEORIA DO CONDICIONAMENTO

Portanto, o condicionamento classico faz uma associagao entre dois estimulos:

1- Estimulo Primario ou N&o 2- Estimulo Secundario ou Condicionado

condicionado (ENC): resposta (EC): respost_a gue deve ser ensinada,
automatica do animal, ndo requer ISso €, associada a outro estimulo para

aprendizado. Ao ver o alimento, o cdo se obter uma resposta. No caso de
imediatamente comeca a salivar. Pavlov, o sino nao significava nada para
0s caes até que foi associado ao

alimento, passando a ser um estimulo
condicionado.

Portanto, conclui-se que existem dois tipos de respostas:

a) Resposta Involuntéria é a . b) Resposta Condicionada: adquirida
resposta automatica, reflexiva, - mediante uma experiéncia de

formada por um Estimulo Néo- - aprendizado, formada por num
condicionado (ENC) produzindo uma Estimulo Condicionado (EC) e uma
Resposta Involuntaria (RI). - Resposta Condicionada (RC). Pode
Normalmente € uma resposta padrdo : : variar consideravelmente dentre

para todos os individuos de uma - ¢ individuos de uma mesma espécie.

mesma especie.

Para exemplificar, vamos definir quais sdo os estimulos e respostas presentes no caso dos cdes de
Pavlov:

Alimento (recompensa) = Estimulo Nao-condicionado (ENC)
Salivacédo = Resposta Involuntéaria (RI)

Sino (ponte) = Estimulo Condicionado (EC)

Salivacdo = Resposta Condicionada (RC)

Com isso, podemos concluir que héa trés etapas relacionadas ao condicionamento:
1) Antes do condicionamento: El (alimento) -> RI (salivacéo) e EC (sino) -> Sem Resposta

2) Durante o condicionamento: EC (sino) + El (alimento) -> RI (salivag&o)
3) ApdGs o condicionamento: EC (sino) -> RC (salivacéo)



2. ATEORIA DO CONDICIONAMENTO

Portanto, o Estimulo Condicionado (EC) deve ocorrer simultaneamente ao Estimulo
Incondicional (El), para que o animal aprenda a associar os dois. Quanto mais repeticdes dos
estimulos, melhor ser& o aprendizado e, portanto, a associacdo. Por meio do condicionamento classico,
podemos condicionar um animal a um estimulo condicionado especifico, que serd a “ponte” entre o
comando e a recompensa. Normalmente se utiliza um clicker, que produz um som Unico e sempre
idéntico, facilitando o processo de associacdo do animal. Pode-se também utilizar um apito como
ponte, uma palavra, um estalo dos dedos — o importante € que seja sempre a mesma ponte e que seja
produzida sempre da mesma maneira.

2.4 Condicionamento Operante

Em 1938, B. F. Skinner, um psicélogo comportamentalista, aprofundou os conhecimentos no campo
do condicionamento, teorizando o condicionamento operante. Trabalhando com animais de laboratorio,
em seu mais famoso experimento um rato ou um pombo foram colocados em uma caixa experimental
(figura 3). Nesta caixa existia uma barra e/ou um disco (botdo) e um recipiente que liberava agua ou
comida. O rato ou o pombo privados da agua ou comida tinham acesso a 4gua ou a comida toda vez
que exibiam um certo comportamento. No caso do rato 0 comportamento seria pressionar a barra e no
pombo seria 0 comportamento de bicar um disco (botao) iluminado na parede da caixa experimental.

Alto-falante
Luz sinalizadora

CAIXA DE
SKINNER

Figura 3: Esquema demonstrando a caixa de Skinner

Fonte: www.naopossoevitar.com.br



2. ATEORIA DO CONDICIONAMENTO

No  entanto, antes das  sessfes
experimentais estes comportamentos n&o
existiam no repertério de comportamentos
naturais dos animais. Os mesmos foram
modelados. Cada resposta que se aproximava
do comportamento almejado (pressionar barra /
bicar disco) era imediatamente seguida da
consequéncia de ter acesso a comida e/ou
agua. Percebeu-se que estas respostas foram
se tornando mais fortes e frequentes. Logo,
Skinner entendeu que foi estabelecida uma
relacdo de dependéncia entre a resposta e a
consequéncia por ela produzida (liberacdo de
agua ou comida). Ao final do experimento o rato
conseguia pressionar a barra e o pombo bicar o
disco para que houvesse liberagdo da comida
ou agua.

Este simples arranjo experimental foi um
passo grandioso, pois ele levou a descoberta da
classe de comportamentos que Skinner chamou
de operantes. Diferente do comportamento
involuntario, o comportamento operante ndo é
causado por um estimulo que antecede a sua
ocorréncia. O comportamento operante €
causado, ou melhor, determinado, pelas
consequéncias que produz, pelas alteracbes que
provoca no ambiente. Pode-se concluir que o
condicionamento operante € um processo de
aprendizado pelo qual a frequéncia de um
comportamento pode ser aumentada ou
reduzida, dependendo da consequéncia da
execugdo de tal comportamento. Ocorre uma
associagdo entre a resposta (comportamento) do
animal e o estimulo que a segue (consequéncia).

Existem quatro possiveis consequéncias para qualquer
comportamento:

- Algo bom pode comecar ou ser oferecido

- Algo bom pode acabar ou ser retirado

- Algo ruim pode comecar ou ser oferecido

- Algo ruim pode acabar ou ser retirado.

Normalmente, os animais esperam “algo bom ser oferecido” e “algo ruim ser retirado” como
consequéncias que fazem o comportamento valer a pena. Por outro lado, “Algo bom ser retirado” e
“Algo ruim ser oferecido” sdo consequéncias que fazem o comportamento ser evitado, pois ndo querem
que acontecam. As consequéncias devem ser imediatas, claramente ligadas ao comportamento. E
nesse momento que se utiliza a ponte, marcando 0 momento exato do comportamento que foi

desejado.



2. ATEORIA DO CONDICIONAMENTO

O Condicionamento Operante trabalha com as consequéncias citadas, adaptando-as a cada
situacéo, espécie e individuo (Quadro 1). E imprescindivel conhecer e compreender os termos técnicos
aplicados:

- Positivo: algo é oferecido.

- Negativo: algo é retirado.

- Reforgo: o que causa aumento da frequéncia do comportamento.
- Punicéo: o que causa reducédo da frequéncia do comportamento.

Quadro 1. Consequéncias de aumento e diminuicdo da frequéncia de comportamentos de
acordo com as técnicas de condicionamento aplicadas.

Esses termos sao aplicados as quatro consequéncias da seguinte forma:

- Reforco Positivo: algo bom é oferecido (+), entdo a frequéncia do comportamento aumenta
- Punicao Negativa: algo bom é retirado (-), entdo a frequéncia do comportamento diminui *
- Punicao Positiva: algo ruim é oferecido (+), entdo a frequéncia do comportamento diminui {

- Reforco Negativo: algo ruim é retirado (-), entdo a frequéncia do comportamento aumenta 4

A palavra “Punigao” esta associada em nossas mentes a coisas ruins, a castigos. No entanto, no
contexto do condicionamento, essa palavra tem um Unico significado: diminuigdo do comportamento.

Técnicas Positivo Negativo

Reforgo + T + 1

Punicao - T - 1




3. DESSENSIBILIZACAO

Em diversas ocasifes, temos a associacdo de eventos cotidianos a consequéncias ruins para 0s
animais de zoolégicos. Isso ocorre, por exemplo, quando é necessario colocar um animal dentro de
uma caixa de transporte com uso de um puca. Ao ver 0 puga pela primeira vez, o animal nao esboca
reacdo, pois ainda ndo conhece sua funcdo. Porém, ap6s 0 primeiro manejo, toda vez que um
funcionario se aproximar do recinto com um pucad em maos, 0 animal se afastara, tentara fugir e
dificultar4 o manejo. Isso ocorre porque a consequéncia do aparecimento do puca foi ser preso em uma
rede e colocado dentro de uma caixa escura, isto é, foi algo desagradavel.

E possivel reverter essa situacdo?
Sim!

Com as técnicas de condicionamento podemos fazer o processo de dessensibilizacdo, que consiste
em associar um evento negativo a um refor¢o positivo, até que o evento perca o carater aversivo. Em
outras palavras, devemos transformar aquele evento traumatizaste em um evento agradavel e
prazeroso. Suponha que o animal em questdo seja um macaco-prego (Cebus apella). Esse macaco
ficou “traumatizado”, isto é, sensibilizado pela presenca do pucd, e toda vez que vé esse equipamento,
tenta fugir e se esconder, podendo até mesmo se tornar agressivo e atacar o funcionario responsavel
pelo manejo. Nesse caso, vamos utilizar um reforco positivo para retirar essa sensibilidade -
dessensibilizar - o animal.

Para que o manejo seja 0 mais tranquilo possivel, vamos eliminar completamente 0 uso do puca e
vamos dessensibilizar o animal diretamente a caixa de transporte, aquele lugar escuro onde ele néo
quer entrar novamente.

Para isso, seguiremos 0s seguintes passos:

1) Identificar o alimento de preferéncia do animal para uso como refor¢o. Exemplo.: uva passa
2) Estabelecer confianc¢a, oferecendo o refor¢co pela grade.

3) Colocar a caixa em frente ao recinto e oferecer o reforco.

4) Colocar a caixa dentro do recinto e oferecer o reforgo.

5) Chamar o animal para perto da caixa e oferecer o reforco.

6) Fazer o animal subir ou tocar na caixa e oferecer o reforgo.

7) Incentivar que entre na caixa e oferecer o reforgo.

8) Aos poucos, fechar alguns centimetros da porta, sempre oferecendo o reforgo.

Seguindo esses passos, eventualmente o animal ficara confortavel dentro da caixa, pois sabera que
nesse local recebera o alimento que mais gosta e nada de ruim acontecera. E importante ter paciéncia
para evoluir de um passo ao seguinte, sempre respeitando o animal, apenas evoluindo quando ele se
mostrar a vontade. Esse procedimento pode - e deve - ser feito com todos os animais antes que figuem
sensibilizados aos equipamentos utilizados em manejos de rotina, como caixas de transporte,
balancas, entre outros.



4. CRIANDO UM PROGRAMA DE CONDICIONAMENTO

Zoolégicos e Aquarios brasileiros estao investindo cada vez mais em programas e ferramentas para
garantir o bem-estar dos animais que abrigam. Um Programa de Condicionamento eficaz e bem
construido é imprescindivel para esse fim, jA que a convivéncia com a equipe técnica é constante e
permanente, representando papel importante no estresse pelo qual os animais sdo submetidos
diariamente.

Em primeiro lugar, é necessario centralizar a coordena¢cdo do Programa em um funcionario
capacitado e qualificado, com experiéncia em comportamento animal, enriquecimento ambiental,
condicionamento e bem-estar animal aplicado a animais selvagens em cativeiro. Esse funcionério
precisara de subsidios e apoio de todos os setores da Instituicdo para implantar o Programa, ja que
estara constantemente em comunicacdo e atuagdo com todos os envolvidos com os individuos
treinados.

4.1 Capacitagao dos treinadores

O coordenador do Programa de condicionamento devera selecionar e capacitar os primeiros
treinadores da Instituicdo. E inviavel treinar todos os tratadores e funcionarios de uma sé vez, por isso
€ importante selecionar quatro ou cinco pessoas que possam atuar como difusores, repassando o
conhecimento aos seus colegas. Esses treinadores devem passar por curso de capacitacéo tedrico e
prético, realizado na propria Instituicdo, pelo coordenador. Ao final do curso, devem estar aptos para
iniciar condicionamentos por conta propria, sendo orientados pelo coordenador. Mediante bons
resultados, mais tratadores e funcionarios passardo pelo curso de capacitagdo com o coordenador e

serdo orientados pelos primeiros treinadores formados.

4.2 Avaliagao e escolha dos animais do Programa

Inicialmente, o coordenador e sua equipe fixa fardo a avaliagdo comportamental dos animais da
Instituicéo, verificando as necessidades imediatas de condicionamento com relagdo as exigéncias de
manejo e procedimentos veterinarios. A decisdo dos primeiros animais que serdo treinados deve ser
feita em conjunto com os demais setores de Biologia e Veterinaria, jA& que o trabalho de
condicionamento envolve e beneficia a todos. Esses casos seréo treinados pelo coordenador e sua
equipe. Verificados os casos de necessidade imediata, serdo avaliados os casos para inicio com os
primeiros treinadores e os casos que podem ser iniciados na formacdo do segundo grupo de
treinadores.

4.3 Protocolos de treinamento

Os protocolos de treinamento sdo guias detalhadas dos materiais e métodos de condicionamento
utilizados para cada espécie treinada. Sdo formulados a partir das possibilidades de estrutura dos
recintos, funcionarios e materiais disponiveis. Cada espécie terd seu protocolo padronizado, contendo
fotografias explicativas de todos os aspectos comportamentais relevantes ao treinamento, de forma
que ao haver troca de treinadores, ndo ocorra modificacdo de comandos ou perda de respostas. E
imprescindivel que haja essa padronizacdo, de forma a garantir a continuidade do trabalho, mesmo
com a rotatividade da equipe de treinadores.
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4. CRIANDO UM PROGRAMA DE CONDICIONAMENTO

Além da padronizagdo dos comandos, cada protocolo terd todas as informacdes necessarias para
se realizar a sesséo de treinamento de todos os animais, a saber:

- Frequéncia de sessdes (quantas vezes por dia/semana);
- Duragdo minima e méaxima das sessoes;

- Materiais utilizados (ex.: clicker, apito, target, seringa);

- Recompensas utilizadas.

Os protocolos devem ser impressos e atualizados, e devem ficar a disposicdo de todos para
consulta, na sala utilizada pelo coordenador do Programa ou em area comum pré-determinada.

4.4 Registros

A cada sessdo com cada animal havera novas ocorréncias e evolugbes. E necessario manter
registros atualizados para cada individuo, a fim de acompanhar o treinamento, avaliar se a evolugao
esta de acordo com o protocolo planejado e fazer altera¢des caso seja necessario.

Os registros sao imprescindiveis para manter a continuidade do trabalho de treinamento,
especialmente em casos de alta rotatividade de treinadores. As informag6es quanto as preferéncias e
respostas de cada animal ndo podem ser perdidas, devem ser registradas e transmitidas de forma
pratica. Sendo assim, cada sessao de treinamento deve ser registrada em ficha de campo impressa ou
digitalizada, de acordo com a Instituicdo (exemplo em Anexo). O proprio treinador pode preencher o
registro depois da sess&o, ou um estagiario/funcionario pode fazé-lo durante a mesma. E importante
constar a identificagdo do animal, data e horario da sessdo, recompensas utilizadas, comandos
realizados e registro das respostas do animal. Outras observagGes pertinentes ficam a escolha do
coordenador, que devera optar pela sua linha de registro e avaliagao.

4.5. Reunibes de equipe

Para que haja integragdo entre o trabalho de todos os envolvidos no condicionamento dos animais,
€ necessario que haja reunides frequentes para discutir e avaliar a evolugao dos treinamentos. Devem
participar dessas reunifes: coordenador, equipe, treinadores, representantes dos setores de Biologia,
Veterinaria, Alimentacdo e quaisquer outros setores envolvidos em questdes referentes ao Programa
de Condicionamento.

A frequéncia das reunibes dependera da disponibilidade de todos, porém aconselha-se a nao
ultrapassar mais do que 20 dias sem reunido, ja que os animais evoluem rapidamente e informac¢des
valiosas podem se perder. Caso nado seja possivel se reunir com tanta frequéncia, a criacdo de um
grupo online mantido atualizado pode ser uma boa opg¢ao. A comunicacéo € de extrema importancia
para o bom andamento do Programa, garantindo assim que o condicionamento tenha sucesso e seja
benéfico para todos os setores envolvidos, bem como, principalmente, para os animais.
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ANEXO

Exemplo de ficha de campo para condicionamento

AUSENTE | LENTA | RAPIDA A

Espécie / Apelido: ID: Recinto:
Sessdo ne: Data: / / Horario: Clima:
Treinador / Técnico S.M.:
Local de realizagdo da sessdo:
Recompensa:
RESPOSTA
COMANDO IMEDIAT DESCRICAO

Observag6es gerais (manejo diario, tratamento veterinério, entre outros):
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